Datum vystaveni shrnuti: DOVOZ.CZ s.r.0., TéSinska 365735 14 Orlova — Poruba
30.6.2022 +420 558 841 841, info@orlovanet.cz

Sluzba: Opto 420 IC: 27769186 DIC: CZ27769186
Spisova znacka: C 29254/KSOS Krajsky soud v Ostravé

SHRNUTI SMLOUVY
* Toto shrnuti smlouvy uvadi hlavni prvky této nabidky sluzeb, jak vyzaduji pravni predpisy EU. *1

* Pomadhd porovnat rizné nabidky sluzeb.
+ Uplné informace o dané sluzbé jsou obsazeny v jinych dokumentech.

SLUZBY A ZARIZENi

a) Sluzba pfistupu k internetu v pevném misté s nazvem Opto 420

RYCHLOST SLUZBY PRiSTUPU K INTERNETU

Maximalni rychlost stahovani 250.96 Mbps a odesilani 250.96 Mbps

Bé&zn¢ dostupna rychlost stahovani 175.672 Mbps a odesilani 175.672 Mbps

Minimalni rychlost stahovani 75.288 Mbps a odesilani 75.288 Mbps

PROSTREDKY NAPRAVY

Odchylka od vykonu uvedeného ve smlouveé nema vliv na vaSe pravo na pfistup k informacim a obsahu,
jejich $ifeni, ani na pravo vyuzivat a poskytovat aplikace a sluzby. Maze se vsak stat, ze vyhledavana
informace, pfipadné vyuzivana sluzba bude nactena pomaleji (naptiklad videa a obrazky mohou
zobrazovat pozdé&ji). V piipad¢ trvalé nebo pravidelné se opakujici odchylky skute¢ného vykonu sluzby
pristupu k internetu od vykonu uvedeného ve smlouvé, pokud jde o rychlost nebo jiné parametry kvality
sluzby, mtzete uplatnit reklamaci dopisem zaslanym na nasi adresu, elektronicky emailem ¢i telefonem
na ¢islo 558 841 841. V takovém piipadé mizete mimo jiné pozadovat slevu z ceny nebo od smlouvy
odstoupit, pokud jde o jeji podstatné poruseni. Detaily najdete v ¢lanku VOP (2.4)

Nevyhovime-li Vam, miizete podat u Ceského telekomunikaéniho titadu (Wwww.ctu.cz) navrh na zahajeni fizeni o
namitce proti vyfizeni reklamace bez zbytecného odkladu, nejpozdéji vSak do 1 mésice ode dne doruceni vytizeni
reklamace nebo marného uplynuti lhiity pro jeji vytizeni, jinak pravo uplatnit namitku zanikne.

CENA
Mésicni cena za sluzbu Internet: 420 K¢ véetné DPH
Aktivacni poplatek za sluzbu: 0 K¢ véetné DPH
Standardni potizovaci naklady: 0 K¢ véetné¢ DPH

DOBA TRVANi, OBNOVENI A UKONCENi

Doba trvani smlouvy: na dobu neurcitou

Smlouvu muzete kdykoliv bezplatné vypovédét bez udani davodu. U¢init tak miizete oznamenim
zaslanym na adresu sidla spolecnosti nebo emailem viz. vyse. Vypovédni doba je 30 dni od doruceni
oznameni. Vypovédni doba pocina bézet dnem nasledujicim po dni, v némz byla vypovéd’ dorucena
druhé smluvni stran€. Smlouvu mtizete ukoncit i jinymi zptsoby stanovenymi pravnimi piedpisy.

FUNKCE PRO KONCOVE UZIVATELE SE ZDRAVOTNiM POSTIZENiIM

Sluzby nemaiji specialni funkce pro koncové uzivatele se zdravotnim postizenim.

DALSI DULEZITE INFORMACE

Podrobné podminky poskytovani sluzby spolu s dalSimi informacemi, jeZz vdm musime dle prdvnich predpisa
poskytnout predtim, nez zacnete byt vazani smlouvou, jsou uvedeny v nasich obchodnich podminkach dostupnych na
www.orlovanet.cz

1) Ustanoveni ¢l. 102 odst. 3 smérnice Evropského parlamentu a Rady (EU) 2018/1972 ze dne 11. prosince 2018, kterou
se stanovi evropsky kodex pro elektronické komunikace (Ufedni véstnik L 321, 17.12.2018, s. 36).



mailto:info@ujezd.net
http://www.ctu.cz/
http://www.ctu.cz/
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/CS/TXT/?uri=OJ%3AL%3A2018%3A321%3ATOC

